CONG TY CO PHAN
DICH VU TONG HQP SAI GON

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

(SAVICO)

Tp.HCM, ngay 04 thdang 6 nam 2018

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM DbOC

I. TINH HINH KINH TE Vi MO

Tang trwdng Kinh té: Tinh hinh kinh té€ xa h6i ndm 2017
tiép tuc gitr da ting trwedng. Cac s6 liéu kinh té vi mé co ban
on dinh, nhu ciu noéi dia tdng manh, lam phat dwoc kiém
soat, 1ai suit giam; Thang dw thwong mai, kiéu hoi do6i dao
va nguon von dau tw trie tiép nwéc ngoai 6n dinh;...

GDP nam 2017 tang 6,81%, cao hon so v&i mitc tang 6,21%
cia nam 2016. Hoat dong san xuit ti€p tuc cai thién manh
mé, chi s6 PMI déu duy tri & mikc trén 50 diém.

Chi sd CPI thang 12/2017 tang 2,6% so v&i thang 12/2016,
binh quan modi thang ting 0,21%. CPI binh quan ndm 2017
tang 3,53% so véi ndam 2016.

FDI ndm 2017, tong vén ding ky cla cac dw 4n cdp mdi va
v6n cip bd sung dat 35,88 ty USD, ting 44,4% so v&i ndm
2016.

Can can thwong mai nam 2017 xuat siéu 2,7 ty USD, trong
d6 khu vue kinh té€ trong nwéc nhép siéu 26,1 ty USD; khu
vire ¢6 von dau tw nwée ngoai xudt siéu 28,8 ty USD.

Tong mirc doanh s6 ban 1é hang héa va dich vu tiéu
dung nam 2017 dat 3.934 nghin ty dong, tang 10,9% so v&i
cung ky. Tin dung ddi véi toan nén kinh té ti€p tuc duy tri
da tang truedng tich cuc.

Tuy vay, no cong va thAm hut ngan sach van dang & mitc
cao...

Vé cac linh viec hoat dong ctiia Cong ty

Thi trwomg O t6 - xe mdy: Do tam 1y ch giam thué tir 2018
va tac dong cia Nghi dinh 116 nén doanh s ban hang toan
thi trweong 6 t6 nam 2017 dat 272.743 xe, giam 10% so v&i
cung ky, trong do, xe 1ap rap gidm 19%, xe nhap khiu ting
9%. Doanh s6 ban hang trong VAMA dat 250.624 xe, gidm
8% so v&i cung ky. Thi treong xe gan may, doanh sd toan
thi treong nam 2017 dat hon 3,27 triéu xe, tang 4,8% so
véi cung ky.

Thi trwong bdt ddéng sdn: duy tri mic ting trwedng on dinh,
bén virng. Ton kho gidm manh, tong gia tri ton kho ca nwéc
con 25.700 ty dong, giam 17% so v&i cung ky (twong
dwong 5.300 ty doéng). Von FDI vao bit dong san tiang
54,8% so voi cung ky.

Viéc trién khai két luin ctia Thi twéng lién quan dén viéc
stra ddi, bo sung Quyét dinh 09 da tac dong dén mot s6 duw
an bat dong san cta Cong ty.

Pb thi 1:

Chi s6 san xudt cong nghiép va PMI

San xudt céng nghiép (%)
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Po thi 2: Dién bién CPI qua cic nim
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Thi trwong tai chinh: ting truedng tin dung nam 2017 dat Bang 1: Lii suét cho vay cac ky han
18,17%. Co ciu tin dung thay déi theo hudéng gidm ty trong
trung dai han (chiém 53,8%), ting ty trong ngin han
(chi€ém 46,2%). Lai suit ngan han giam tir 0,3 - 05%/ ndm. |[VND ngén han 6,8-9,0 6,0-9,0

Ky han 2016 2017

Nguon tai liéu tham khdo: VND trung, dai han 9,3 -11,09,0 - 11,0
- Tdng cuc théng ké (GSO)

- Nghi quyét Chinh pht, USD ngin han 2,8-47 2,8-4,7
- Bdo cdo chi sé6 PMI Viét Nam (Nikkei, Markit)

- Tdéng hop cdc bdn tin tai chinh: BSC, HSC... USD trung, dai han 4,7-5,6 4,7-6,0

II. TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH
1. Thwc hién cac chi tiéu kinh doanh:

- Doanh thu: Hop nhat dat 13.795 ty

S 0 ~ ~ 0 s = 2 =A
df)ng, <\i’at 95% ké hoach, tang 1% so v&i Chl_ Eleuu TH 2017 %KH % Cky
cling ky. (triéu dong)

Doanh thu
- Loi nhudn trwdc thué: hop nhét dat 174 | gygDV 13,794,725 95%  101%
ty dong, dat 70% k€ hoach, gidm 18% | [N trugc thué 173987  70%  82%
s0 v6i nam 2016. Nguyén nhan do hi€u [y "o ") s 139,056  70%  80%
qua mot s6 don vi 6 t6 va don vi thwong N o3 done ot
mai khac giam manh so véi cung ky. | . &Y 81,633 63% 66%
Ngoai ra, chwa du diéu kién dé ghi nhan |} v pe riéng 57,406 68% 76%

dwogc hiéu qua tir dw 4n bit déng san.
- Thu nhip c6 dong Cong ty me dat 81,6 ty déng, gidm 34% so véi cung ky.

- LNTT bdo cdo riéng: Pat 57,4 ty dong, dat 68% ké hoach, gidm 24% so v&i cung ky. Bao gom
c6 tirc tir cAc don vi 33,6 ty dong; loi nhuan tir khéi cAc mat bang, van phong cho thué 33,4 ty
d6éng; danh muc tai chinh va thanh khoan 1,6 ty dong; thu nhip tir chuyén nhwong mét phin
dw 4n 104 Phé Quang 13,3 ty dong, dw 4n Tam Binh - Hiép Binh Phuérc 6,6 ty dong, khoan 16
8,4 ty dong tir chuyén nhwong von tai dw 4n 66 - 68 Nam Ky Kh&i Nghia, hoan nhip dw
phong dw an Nam Cam Lé 21,9 ty déng, ...; cac khoan chi phi quan ly, chi phi tai chinh va
trich dw phong tai Van phong Coéng ty 1a 46,6 ty dong.

2. Panh gia két qua hoat dong kinh doanh tirng linh vwc:

Cong ty da tAp trung cac giai phap diéu hanh nham ning cao hiéu qua dau tw ddi véi tirng linh
vuc kinh doanh, cu thé nhu sau:

2.1. Linh vwc Dich vu - Thwo'ng mai:

Loi nhuin trudc thué hop cong toan linh viee dat 207,92 ty dong (chwa trir phi phin bo), gidm
4% so v&i nam 2016. Két qua thwc hién cu thé nhu sau:

Thwong mai Khac

Chinhsach 2016 2017 %17/ 2016 2007 7?17/ 3016 2017 717/
16 16 16

Lwong xe (Xe) 26,337 27,067 103% 9,160 8,681  95%

Doanh thu

hop cong 20,266,927 21,743,087 107% 293,914 330,356 112% 283,873 272,018  96%

(Trd)

LNTT

hop cong 168,509 163,711  97% 7,662 8312 108% 41,09 35742  87%

(Trd)
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= Nganh hang 6 to:
Vé sdan lIwong, thi phdn:
Tong lwong xe tiéu thu toan hé théng dat 27.067 xe, dat 95% ké hoach, ting 3% so véi cung ky.
Thi phén 6 t6 cua Savico ting 1én 9,9% so véi 8,6% cudi nam 2016.
Hé thong Savico da khai trwong va dwa vao hoat dong 6 dai ly 6 t6 2S - 3S trong nam 2017 va 3
dai ly trong 5 thang ddu ndm 2018, nang tong s6 dai ly 6 td thudc hé thong Savico 1én con s6 42
dai ly - vwot muc tiéu c6 tir 35 - 40 dai ly trong Bao cdo Ban Tong Gidm Ddc trinh Pai hoi dong
c6 déong ndm 2015. Mic du vy, Cong ty van khai trvrong va dwa vao hoat dong cham 2 dai ly so
v&i s6 ké hoach trong Bao cdo ctia Ban Tong Gidm Ddc trinh Pai héi dong c6 dong nam 2017.
Tién do phat trién mot s6 dw 4n chdm so véi ké hoach, mét s6 dw an khong dat dwge muc tiéu dé
ra, nguyén nhan chd yéu do khé khin vé mit bang, phap ly va sw chii ddng gidn tién do do thi
treong 6 to6 gap khé khan.

| sanlwong VAMA va toan thi trwong 2017 1 San lwgng tiéu thy cac cac
thwong hiéu Savico
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Vé doanh thu:

Doanh thu ban hang va dich vu hop cong toan nganh 6 t6 dat 21.743 ty dong, ting 7,3% so vai
cung ky. Trong dd, doanh thu ban xe la 19.235 ty dong, tang 6,7%; va doanh thu dich vu - phu
tung dat 1.586 ty déng, ting 27,5% so v&i cung ky.

Xét vé co ciu doanh thu nam 2017 twong déi 6n dinh so véi cung ky. Trong do6, Toyota chiém

53%, Ford chiém 27%, Hyundai dai chiém 7%, cac thwong hiéu con lai chiém 12% tong doanh

thu ban hang va dich vu hop cong.

Vé chi phi:

Tong chi phi toan nganh 6t6 thwc hién 1.459 ty dong, ting 29,5% so v&i cung ky, chiém 6,7%

trén tong doanh thu, cung ky 5,7%. Trong do:

- Chi phi ban hang thwc hién 1.004 ty dong, chiém 68,8% tong chi phi va ting 27,9% so véi
cung ky, chi yéu tlr cic chwong trinh khuyén mai, chwong trinh kich thich ban hang cta hoat
dong ban xe.

- Chi phi quan ly thwc hién 311 ty déng, chiém 21,3% tong chi phi, ting 17,6% so v&i cung Ky,
chi yéu la do mé rong quy md kinh doanh cda cac don vi. Chi phi tai chinh tang 52,5% so v&i
cung ky 1a hé qua cua tinh trang ton kho cao cua cic don vi trong nam 2017.

Vé ldi gop:

Lai gop hoat dong ban xe nam 2017 dat 710 ty dong, tang 14,3% so v&i cung ky.

Lai gop hoat dong dich vu, phu ting nam 2017 dat 637,1 ty dong, ting 29% so v&i cung Ky. Loi
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nhuén tir hoat dong dich vy, phu tung dat 226,3 ty dong, ting 27% so v&i cung Kky.

Lai gop tir kinh doanh phu kién: dat 71,7 ty dong, tang 28% so v&i cung ky. Loi nhudn tir kinh
doanh phu kién dat 48,0 ty dong, tang 27% so véi cung Kky.

Vé Lo’i nhudn trwéc thué:

Tong loi nhuén trwde thué hop cdng nganh 6 t6 dat 163,7 ty dong, dat 61% ké hoach, gidm 2,8%
so v&i cung ky do tAm 1y cho doi ciia khach hang; bén canh d6 sw canh tranh gay git gitra cac
thwong hiéu ciing tac dong dang ké dén hiéu qua cac don vi 6 to trong toan hé théng.

Cdc dw dn khai trwong/ hoat dong trong nam 2017:

Cac don vi Tién dd thwc hién
Toyota Tay Ninh Khai trrong va hoat dong chinh thirc tir ngay 18/2/2017.
Volvo Ha Noi Khai treong va hoat dong chinh thirc tir ngay 28/2/2017.

Fuso Tay Bic Sai Gon

. Hoat dong chinh thirc tir thang 09/2017.
- CN Binh Dwong

Binh Thuan Ford Khai trrong va hoat dong chinh thirc tir ngay 11/10/2017.
Sai Gon Ngbi Sao

_CN An Piﬁ‘ Binh Duong Khai trwong va hoat dong chinh thirc tir ngay 17/10/2017.
Volvo Bic Au Hoat dong chinh thitc tir ngay 07/12/2017.

Tién dé trién khai cdc dw dn 6 t6:

Cac don vi Tién dd thwc hién

1. Ford Tay Ninh Khai trrong va hoat dong chinh thirc tir ngay 05/02/2018.
2. Toyota Pong Sai Gon -
Tru s& chinh

Hoat dong chinh thirc tir ngay 21/02/2018.

3. Hyundai Son Tra Khai trrong vao thang 5/2018.

ba khéi cong xay dung thang 10/2017;

Du kién di vao hoat dong thang 6/2018.

Khé&i cong thang 8/2017;

Dw kién khai trwong thang 7/2018.

b3 khéi cong thang 11/2017;

Du kién khai trwong thang 7/2018.

Da c6 gidy phép xiy dung, dang trién Khai cic cong tac tiép
theo.

4. Toyota Nam Pinh

5. Hyundai Kién Giang

6. Ford Hai Dwong

7. Toyota An Giang

< Nganh hang xe gian may
Lwong xe tiéu thy, toan hé théng Savico dat 8.681 xe, dat 102% ké hoach va gidm 5% so v&i
cung ky (chtt yéu do ban sy giam, néu chi tinh ban 1é thi tdng san lwong van ting 5,9%). Trong
do, thwong hiéu Yamaha dat 5.126 xe, giam 13%, thuwong hiéu Honda xe may dat 3.555 xe, tang
8% so voi cung ky.
Tong doanh thu ban hang va dich vu, nam 2017 dat 330,4 ty dong, dat 103% ké hoach, tang
12% so v&i cung ky.
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Vé chi phi, Tong chi phi nam 2017 thwc hién 34,8 ty déng, ting 18,2% so v&i cung ky. Trong do,
chi phi ban hang tang 25,1%, chi phi tai chinh tang 37,5% va chi phi quan ly tang 3,5%.

Vé hiéu qua hoat dong

Loi nhudn trwdc thué hop cong toan hé thdng xe may dat 8,3 ty dong, dat 100% ké hoach, ting
8% so va&i cung ky do dwogc tinh gon va tap trung vao hai thwong hiéu xe may lén 1a Honda va
Yamabha.

Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh bdn xe: chiém ty trong cao 60,5%.

Loi nhudn tir hoat déng phu ting - dich vu: nam 2017 dat 6,01 ty dong, ting nhe 1,6% so véi
nam 2016.

Hiéu qua nganh xe gin may duy tri ting trwéng 6n dinh do:
- Duy tri trién khai cidc chwong trinh marketing ddy manh hoat déng ban hang va dich vu,
dam bao loi nhuén gop trén tirng diu xe binh quin & mirc 6n dinh.

- Doanh thu mang dich vu, phu tung toan nganh tang 16,35% so v&i cung ky, gép phan gia

tang hiéu qua tai don vi.

% Nganh hang Dich vu khac:
Hiéu qua toan nganh dich vu khidc ndm 2017 dat 35,7 ty déng, gidm 13% so v&i cung ky.
Trung tim thwong mai Savico MegaMall (SMM), doanh thu 6n dinh, dic biét trung tim dang
trién khai xy dung rap chiéu phim. Loi nhuin trudc thué dat 30,2 ty dong, tang 20% so véi
cung ky.
Trung tam Hoi nghi tiéc cwwdi Melisa Center, nim 2017 chiu canh tranh 16n trwéc cac doi thu
quanh khu v, loi nhuén trweéce thué dat 6,2 ty dong, gidm 47% so v&i cung ky.

OtoS, nam 2017 dang co ciu sap x&p lai hoat ddng kinh doanh, lgi nhuan trwdc thué 16 4,2 ty
ddng (cung ky 16 3,8 ty ddng). Nam 2018, da hop nhit véi Carmudi d€ tao thanh mot cong ty
kinh doanh online s6 1 tai Viét Nam.

ComfortDelgro Savico Taxi, d3 hoan tit quyét toan thué, thanh ly toan b6 doi xe, bao toan vén
va dang lam viéc véi dbi tac dé chuyén déi sang md hinh hoat dong phu hop.

2.2. Linh vwc Dich vu Bdt ddng sdn:
Khéi Vin phong, mdt bang cho thué:

Hiéu qua nam 2017

Chi tiéu (trd) 2016 2017 % ciangky
Doanh thu 176.583 143.727 81%
DT Khéi thu 6n dinh 56.535 56.610 100%
DT Dw dn 120.048 87.117 73%
LNTT 91.839 66.828 73%
VPCT 14.750 13.026 88%
MBCT/ TM khdc 17.298 20.325 118%
D dn 59.791 33477 56%
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Nhan xét:

- Doanh thu khéi van phong, mit bang cho thué 6n dinh nam 2017 dat 56,6 ty dong, twong
dwong so vdi cung Kky.

- Ty Ié khai thac cdc mit bang duy tri & mic cao, khu viec HCM va Can Tho 1a 100%, cho
thué kho dat ty 1é 91%, dang tién hanh cai tao kho d€ nang cao hiéu qua khai thac.

Tinh hinh thwc hién cdc dw dn:

- ba hoan thanh nghia vu tai chinh vé&i Nha nuérc.
Dw an 104 Phé Quang - Dang thwc hién ho so dé chuyén nhwgng mot phan
dw an cho Novaland.

i e i - Tim d6i tac hop tac treong mam non.
Dw an KDC Hiép Binh Phwéc o it e 1w A s
- Chuan bi moi thau cho goi thau thi cong bo ke, dw

- Tam Binh ]

kién kh&i cong trong quy 02/2018.
Dw an 66-68 Nam Ky Khé'i - Da hoan tat thu tuc xin phép xay dung, da khaoi
Nghia - Savico Invest céng dv an vao diu thang 2/2018.

Tién d6 trién khai mot s6 dw 4n bit déng san chidm so véi ké hoach (104 Phé Quang, 68 Nam Ky

Khéi Nghia...) do viedng méc cac thi tuc vé phép ly.

2.3. Céng tdc tai chinh:

CONG TAC QUAN TRI TAI CHINH, DONG TIEN

Dbén thoi diém 31/12/2017, dong tién thu dwoc tir cac linh vuc dat 129,4 ty dong, trong do:

- Linh vuc Dich vu thwong mai: thu ¢6 tirc dat 33,6 ty dong.

- Linh vuc Bat dong san: dat 94,2 ty dong, gobm: Thu chuyén nhwong von tir dw 4n 66-68 Nam
Ky Khéi Nghia 1a 43,6 ty dong, thu tir cAc mat bang cho thué 1a 49,6 ty dong, thu khacla 1 ty
dong.

- Linh vuc Dich vu tai chinh: thu ¢4 tirc tir dau tw tai chinh dat 1,6 ty dong.

bé bb sung cho hoat déng kinh doanh, Cong ty ciing di thwc hién tang von gdép tai Savico Pa

N&ng, Savico Invest, OtoS, Binh Dwong Ford, Hyundai TAy D8, Toyota Déng Sai Gon va Toyota Ly

Thuong Kiét; Pong thoi, thuc hién hd tro tai chinh cho cac don vi trong hé théng 1a 60,4 ty dong.

DVTM Thu ¢8 tirc 26,0 33,6 129%
DVBDS Chuyén nhuwong 97,3 94,2 97%
DVTC C6 tirc va thanh khoan 4,6 1,6 35%
Thu khac Cac khoan hd tro tai chinh 78,9

Tong cong (Ty dong) 206,8 129,4 63%
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HO'P TAC CHIEN LU'Q'C VO'I NGAN HANG

- Vietinbank: D3 cip han mirc cho 30 don vi véi tdng han mic 2.040 ty dong gép phan 6n dinh
14i sudt chung ngan han tai cac don vi, ti€t kiém va gidm chi phi tai chinh toan hé thdng
khoang 4,7 ty dong.
Vietcombank: P3 ky két hop déng hop tac chién lwgc ngay 28/12/2017.

3. Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai chinh theo Bdo cdo tai chinh hop nhdt dd kiém todn ctia Céng ty:

Chi tiéu 2017 2016 % Tang/ giam
Tong tai san 3.617.037 3.337.818 8,4%
Hang ton kho va phai thu ngin han 1.318.800 1.390.901 -5,2%
Vén chi sé hitu 1.277.348 1.172.485 8,9%
No phai tra 2.339.690 2.165.333 8,1%
Trong do téng ng’ vay 1.228.772 1.317.569 -6,7%
VCSH/ TTS 35,3% 35,1% 0,5%
Téng novay/ TTS 34,0% 39,5% -13,9%
Téng no vay/ ng phdi trd 52,5% 60,8% -13,7%

Trong nam 2017, hé thong Savico di chi dong kiém soat hang ton kho va cac khoan phai thu dé
thich &ng véi nhitng bién ddng lién quan dén thi tredrng cac nganh hang tic dong chu yéu dén
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

bén 31/12/2017, mdc du tong tai san theo Bao cdo tai chinh hop nhat ting nhwng Cong ty da
gitt 6n dinh va duy tri ty 18 VCSH trén TTS & mitc hop ly, cit gidm dwoc ty 1& no vay trén TTS va
no vay trong co cau ng phai tra.

Cau tric tai san/ ngudn von bvt: ty VND

1.625

Trong Bao cdo tai chinh riéng va hgp nhat cda

1.736

Savico, Cong ty ghi nhidn mot khoadn phai tra doi tac
theo Thoa thuan Hop tac ky ngay 10 thang 7 nam
2014 cho Duw 4n 104 Ph6 Quang & muc Phai tra ngan
han khéc tai thoi diém 31/12/2017 va 31/12/2016 : .
lan lwot 1a 338.409.629.546 dong va 86.080.042.873
d6éng. Tuy nhién, ban chit ctua khoan phai trd nay la

Tai san ngan han

M Tai san dai han

1.601

1.452

théa thuan véi d6i tdc nham tai tro cho khoan dau tw

1.518

tai san d& dang dai han va sé dwoc tit toan khi hoan ]
~ 7 A - A d i 2. d N a h
tat dy an. Vi vay, sau khi diéu chinh khoan phai tra 'ngan han

1.820

B No dai hanva

sang dai han cho phu hop véi tinh chat, cau tric tai
v8n chdl s& hitu

san/ ngudn von cua Cong ty cudi nim 2016 va 2017

T 1

thé hién qua bang so liéu bén. 2017 2016

SO liéu cho thiy hé théng Savico dang ddm bao dwoc sy an toan, can doi gitra tinh chat cda tai
san va nguén von tai tro, no dai han va von cht s& hiru ddm bao tai tro cho toan bo tai san dai
han va cung cdp v6n d6i (rng d€ tai tro cho tai sdn ngan han.
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4. Nhirng déi moi trong céng tdc té chirc, qudn tri diéu hanh
% Danh gid hiéu qua cong viéc theo KPIs va ap dung 5S trong hoat dong kinh doanh:

- DPwoc ap dung tir nim 2016, hé thong danh gia két qua cong viéc KPIs da cé tac dong tich
cuc dén hoat dong ctia Van phong Cong ty. Moi thanh vién trong Cong ty ludn y thirc
dwoc trach nhiém doéi véi cong viéc dwgce giao, xay dung ké hoach cong viéc hop 1y va cé
ké hoach hanh dong thiét thuc dé ddm bao thwc hién tét nhat nhirng céng viéc dwgc giao,
qua do6 gép phan hoan thanh nhirng muc tiéu ma PHPCD, HPQT da giao cho Cong ty.

- Véi cac buéc co ban “Sang loc, sdp x€p, sach s&, sin soc, san sang”, viéc ap dung 5S tai
van phong cong ty da gép phan nang cao y thirc tw nguyén, tw giac trong thuwc hién van
héa doanh nghiép, cai thién tinh than 1am viéc tich cwc, tinh than trach nhiém ctia moi
can bd cong ty, xay dwng moi treong lam viéc nang dong, chuyén nghiép.

+¢ Nghién cttru tng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong:

- Xay dung cac kénh chia sé thong tin online trong nodi bd thong qua cac dién dan truc
tuyén. Xay dwng cac dién dan vé nhan su, tai chinh ké to4n, thwong mai... dé trao d6i cac
thong tin mot cach nhanh chéng, kip thoi.

- Nghién ctru, danh gia viéc 4p dung hé théng quan ly hoach dinh tai nguyén doanh nghiép
(ERP) trong hoat dong quan tri diéu hanh.

1. KEHOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI

3.1. NHAN PINH TINH HINH NAM 2018
VE TINH HINH CHUNG

Tinh hinh kinh t&€ vi mé nidm 2018 ky vong s& &n dinh, ting trudng bén virng, dwoc hd tro béi
cac yéu to: Trién vong kha quan cia kinh té thé gi¢i cling nhw tin hiéu tich cwc tir cic nén kinh té
chu chot, sw tang gia ciia mot s6 dong tién va trién vong phuc hoi kinh té tao co hoi ddy manh
xuat khau; nhirng cai thién vé moi treong dau tw, kinh doanh, trién vong hoi nhap kinh té quéc
té€ va hoat dong san xuit kinh doanh tiép tuc khéi sic. Du vay, kinh té Viét Nam van con d6i mit
nhiéu kho khan: nang lwc canh tranh yéu, nang suit lao dong thap, ng cong c6 xu hwéng ting, ha
tang chwa dong bd, nguodn von cho dau tw phat trién khan hiém, chat lwong nguén nhan lwc va
kha nang thich (rng, nAm bat co hoi tir cudc cach mang cong nghiép 4.0 van 1a d4u hai 16m.

Doi véi cac hoat ddng kinh doanh cta Cong ty sé gip rit nhiéu thach thirc trong nim 2018, dic
biét 1a linh vwc Dich vu Thwong mai, chiu anh hwdéng trwce tiép béi cic chinh sach vé 6 to. Cu thé:

Co hoi Thach thirc

- Kinh té vi m6 tiép tuc 6n dinh. - Nghi dinh 116/2017/ND-CP (hiéu lwc tir ngay
- Tin dung tiép tuc tang trudng, 1ai suat 17/10/2017) quy dinh:
cho vay 6n dinh & mrc thap. » Doanh nghiép nhdp khdu phdi cung cdp bdn sao
- Chinh sach hé tro nganh coéng nghiép Gidy chitng nhdn chdt lwong, kiéu loai 6 t6 nhdp
otd trong nuérc: khdu, dwoc cdp bdi co quan, t6 chitc c6 thdm

quyén ctia hwée ngodi;

« O t6 nhdp khdu phdi dwoc co quan qudn 1y chdt
Iwong kiém tra, thir nghiém déi véi tirng 16; moi
16 xe nhdp khdu sé phdi ldy mdu dem di kiém
tra, thir nghiém vé chdt lwong an toan ky thudt
va bdo vé méi trwdng.
=> Rao cdn ky thudt déi véi xe nhdp khdu.

* Thué nhdp khdu giam xuéng 0% ttr ddu
ndm 2018, gidm 5% thué TTPB ddi vdi
cdc dong xe dwoi 1,51,

* Nghi dinh 125/2017/ND-CP quy dinh
wu ddi thué nhdp khdu linh kién 0% dobi
v&i cdc doanh nghiép SX, ldp rdp 6to;
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* Dé xudt diéu chinh thué thu nhdp DN va - Thong tw 03/2018/TT-BGTVT hwéng din bd
dp dung cdc chinh sdch khuyén khich vé ho6 so kiém dinh (VTA) gbm 12 loai gidy to, bé
tin dung ddu tw déi véi hoat ddng sdn sung gidy chirng nhin linh kién cda 16p, gwong
xudt, ldp rdp 6 té trong nuéc. chi€u hau, dén va kinh.

- Nhu ciu mua xe tang trong nim 2018. = Xe nhap kh4u sé bi han ché trong nam 2018.

Linh vwc Dich vu Bdt dong sdn:
Thi tredrng Bat dong san dwoc du bao ti€p tuc phat trién on dinh:

- B4t dong san gia ré sé la diém sang cua thi treong va tiép tuc gia ting ngudn cung trong
nam 2018 do nhu ciu that con rat 16n;
- D4t nén 1a kénh dau tw diy hip dan trong ndm 2018, dic biét 1a nhitng khu vuc ving
ven;
- Hoat dong mua ban, sap nhdp doanh nghiép, chuyén nhwong dw 4n (M&A) sé phat trién
manbh.
Tai chinh: Tang trwdng tin dung dw bio & mirc cao trong nam 2018 (khodng 17%), 13i suit tiép
tuc On dinh, ty gia van sé dwoc diéu hanh linh hoat va it bién dong trong nim 2018. Tuy nhién,
can lwu y:
- Hé théng ngan hang dang trong giai doan co ciu va van con nhiéu x4o tron. Kha ning sé
thwc hién siét chit tin dung vao thi treong bat ddng san, tai chinh dé han ché cac rui ro;
- Fed ting li sudt vao thang 12/2017 va van tiép tuc nang lii suit trong nim 2018 - Anh
hwdng téi chinh sach tién té cling nhw dich chuyén dong von ngoai;

- Xu hwéng bao ho kinh té, anh hwdng tiéu cuc téi sw phat trién chung.

3.2. MUC TIEU - KE HOACH KINH DOANH NAM 2018

Cac muc tiéu nam 2018: DPon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu kinh doanh % KH 2018
(theo BCTC hop nhat) TH 2017 KH 2018 (*) TH 2017 ‘
Doanh thu ban hang & DV 13.794,7 14.200,0 103%
Loi nhuin trudc thué 173,9 175,0 101%
Loi nhuin sau thué 139,1 140,0 101%
Thu nhép c6 déng cong ty me 81,6 82,0 100%
Co tlirc Du kién 12% | Du kién 12% 100%

(*): K€ hoach trén sé dwoc cdp nhdt va diéu chinh khi thi trwong cé sw bién déng Ién.
Khéng bao gom viéc hach todn hidu quad dw dn 104 Phé Quang. Dw kién loi nhudn la 56,9 ty ddng.

hwdéng nhiém vu nam 2018:

(1) Bam sat tinh hinh thi trieong, lién tuc cip nhit chinh sach Chinh phu va Nha san xuit dé dwa
ra giai phap kip thoi déi véi cong tac ban hang. Lam viéc véi cdc don vi thanh vién vé viéc
théng nhat cac chi tiéu ké hoach va cac giai phap thuc hién tét nhit cAc muc tiéu ké hoach
2018.

Céng ty c6 phan Savico



(2) Tap trung cac ngudn lwc ddy manh phat trién hé thdng dai ly 6 t6, nghién ciru dau tw mo
rong vao cac dong xe va thwong hiéu c6 nhiéu trién vong theo ké hoach phat trién mang lwéi
t&i ndm 2020, tir d6 khang dinh vai tro linh vic Dich vu - Thwong mai 1am nén tang cét 16i
cho cac hoat dong kinh doanh, cht trong gia tang hiéu qua hoat dong ctia Cong ty.

(3) Tap trung bam sat tién do trién khai cac dw 4n; dong thoi tim kiém cac dw an méi.

(4) Hoan thién hé théng quan tri nhin sw; xay dwng va phat trién hé thong nhin sy nganh doc,
dam bdo nguén lwc nhan sy ké thira.

(5) Tang cwong quan hé hop tac, dau tw véi cac dbi tac chién lwgc, cac nha dau tw quan tim téi
hoat déng kinh doanh va trién vong ctia Cong ty. Thic diy van hdéa doanh nghiép, ting
cwdng gan két ndi b, ddm bdo sw phat trién bén virng cia hé thdng cho giai doan méi.

(6) Tang cwong vai tro quan ly, tham muwu ho tro clia cdng ty me t&i cdc don vi thanh vién. Tap
trung ddy manh cac hoat dong dich vu, phu kién, bao hiém; ddm bao sy phat trién 6n dinh va
bén virng ctia nganh 6 to.

Giai phap hoat dong

Linh vwc Dich vu - Thwong Mai:

Cong tac dw bao: Lién tuc cip nhat chinh sach Chinh pht va Nha sdn xuit dé dwa ra giai phap
kip thoi d6i véi cong tic ban hang;

Quan ly dat hang ton kho: Tang cwong cong tac dw bao, kiém soat viéc dit hang, ton kho toi
wu; Tang cwong chia sé thong tin, trao d6i hang ton kho trong hé thong théng qua cac Hoi thao
chuyén dé va dién dan chia sé thong tin...;

Quan ly ban hang hiéu qua: Tip trung kiém soat gia, ty 1é 13i gop/xe; Lién két véi cac don vi
trong nganh dé dam bao gia ban va lai gép hop ly;

Dich vu: Tang cwong hiéu qua cac hoat dong dich vy, cham s6c khach hang, dac biét tai cac don
vi mé&i thanh lap;

Hoat dong bao hiém va phu Kién: Phéi hop véi phong kinh doanh xe méi, hop tac véi cac don
vi bdo hiém uy tin... tAp trung gia tang hiéu qua tir hoat dong bao hiém va phu kién;

Phat trién mang lwéi: Tap trung kiém soat, trién khai thwe hién dam bao dung tién dé cac dw
an; quyét liét giai quyét cac khé khan, vedng mic vé thi tuc phéap ly mat bang; kiém soat tién do
xdy dwng; ddm bao thwc hién tot nhat theo ké hoach dit ra. K€ hoach phat trién mang lwéi trong
nam 2018 1a hoan thanh lap dit, van hanh thtr 1 dai ly do Savico truc ti€p dau tu; hoan tat, dua
vao khai treong va hoat déng chinh thirc 6 dai ly do cac don vi dau tuw.

Linh vwc Dich vu Bdt déng sdn:

1. Duy tri cong suit khai thac t6i da cAc mat bang, hoan tat cac thi tuc phap ly dé hach toan hau
qua cda du an bit déng san.
2. Tiép tuc trién khai cac dw an:

- Dwdn 104 Phé6 Quang: N6 lwc @€ hoan tit chuyén nhwong du an.

- Dw dn Hiép Binh Phwéc - Tam Binh: Hoan thanh xay dung b ke va canh quan cong trinh,
ciy xanh, thdm dwong dé ban giao cho dia phwong. Khai thac cac nén nha lién ké tai dw
an Hiép Binh Phudc - Tam Binh dé ting doanh thu. Tim d6i tac hop tac/cho thué va xay
dung treong Mam Non.

- Dw dn Mercure Son Tra: Theo doi két ludn cta thanh tra Chinh phu va c6 gidi phap phu
hop.
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- Dwdn Nam Cdm Lé: Tim kiém d6i tic cho thué phan dién tich d4t con lai.
- Kho 403 Trin Xudn Soagn: Hoan tt xay dung kho méi.
Linh vwe Dich vu Tai chinh:

1. Theo déi, ddnh gid hiéu qud cha chwong trinh hop tic chién lwoc véi Vietinbank,
Vietcombank ddi véi cac don vi thanh vién. Phoi hgp danh gia, phan tich hiéu qua dau tw va
xdy dung K& hoach tai chinh dai han song song v&i K€ hoach dau tw cc linh vuec.

2. Gia tang cOng tac quan tri ngudn vdn, dong tién va hiéu qua dau tu: tip trung thu cé tirc cic
don vi trong danh muc dau tw chitng khoan va trong hé thong, ddm bao viéc thu ding va du
theo ké hoach dé ra. Chi dong phan bd dong tién phu hgp véi viéc phét trién cic dy an cla
Cong ty.

Céng tdc qudn tri tham muwu:

1. Cac bd phan Dich vu Thwong mai, Tai chinh K& toan, Kiém soat Noi b ting cwdng cdng tac
theo ddi, ho trg cac don vi méi, cic don vi dang gip kho khin trong hoat dong kinh doanh,
tham mwu va hd tro ning cao hiéu qua tai cac don vi.

2. D3y manh cic kénh tuyén dung nhén sw song song v6i dao tao, phat trién ndi b trong hé
théng.

3.3. DINH H'O'NG HOAT PONG TRUNG VA DAI HAN
- Tiép tuc thé hién vai trd 12 nha dau tw tién phong, cung cip va phan phdi nhitng san
phdm chit lwong tét nhit cho khach hang, 1a dia chi tin cdy cho nha dau tu.
- Tiép tuc phét trién hé thng mang lwdi phan phéi xe 6 t6, tip trung git vikng thi phan xe
trén toan thi treong. Pam bao muc tiéu tang trwdng doanh thu trong trung va dai han.
T6i da héa lgi nhuén cho céng ty. Pam bao lgi ich cho cac c6 dong.

- Nang cao méi trwong, diéu kién lam viéc va ddm bao thu nhédp cho nguwoi lao déng, thuc
hién diy du cic nghia vu v&i ngan sach nha nwéc.

- Khdng ngirng d6i mai, sang tao, ap dung céng nghé trong hoat dong kinh doanh, phat huy
cic sang kién, céi tién c6 y nghia thyec tién.

- Nang cao hé thong quan tri chuyén nghiép vé: quan tri tai chinh, kinh doanh va chit
lwgng phuc vu dua trén cong tic dao tao va phdt trién ngudn nhén lyc c¢6 trinh d6 chuyén
mon cao va dao dirc ngh@ nghiép.

Trén day la bio cdo va danh gia clia Ban Téng Gidam déc ndm 2017, muc tiéu, phwong hwéng

nam 2018 va dinh huéng hoat dong cac nam tiép theo clia Cong ty c6 phan Dich vu Téng hop

Sai Gon (Savico).

Tran trong.

TONG GIAM bOC

: cop}im ¢
DICH VU TONG HO
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